Na temelju ¢lanka 215. Zakona o vodama (Narodne novine br.153/2009) Komunalac d.o.o., Pakrac, Ulica
kriznog puta 18 donosi

OPCE | TEHNICKE UVJETE ISPORUKE VODNE USLUGE JAVNE VODOOPSKRBE NA
PODRUCJU GRADA PAKRACA | GRADA LIPIKA

| OPCE ODREDBE
Clanak 1.
Opd¢i i tehnicki uvjeti isporuke vodne usluge javne vodoopskrbe sadrze odredbe o:

- postupku izdavanja suglasnosti i osiguranje uvjeta za prikljuéenje na komunalne vodne
gradevine za javnu vodoopskrbu,

- tehnicko-tehnoloskim uvjetima prikljucenja (posebne uvjete prikljucenja)

- tehnicko-tehnoloskim uvjetima za ugradnju vodomjera

- kvaliteti javne vodoopskrbe

- pravima i obvezama isporucitelja vodne usluge javne vodoopskrbe i korisnika vodne usluge
javne vodoopskrbe

- uvjetima mjerenja, obracuna i naplate vodne usluge javne vodoopskrbe

- uvjetima za primjenu postupka ograni¢enja ili obustave isporuke vodne usluge javne
vodoopskrbe

- postupanju u slucaju neovlastenog koristenja vodne usluge javne vodoopskrbe

- ostale odredbe

Clanak 2.

Javna vodoopskrba je djelatnost zahvacanja podzemnih i povrsinskih voda namijenjenih ljudskoj
potrosnji i njihova kondicioniranja te isporuka do krajnjeg korisnika putem gradevina javne
vodoopskrbe, te upravljanje tim gradevinama.

Clanak 3.

Javnu vodoopskrbu na podrucju Grada Pakraca i Grada Lipika obavlja Komunalac d.o.o. Pakrac, Ulica
kriznog puta 18, trgovacko drustvo u vlasnistvu Grada Pakraca (50%) i Grada Lipika (50%), u daljnjem
tekstu isporucitel;.

Clanak 4.
Javna vodoopskrba obavlja se putem vodnih gradevina-gradevina za javnu vodoopskrbu kojima upravlja
isporucitelj, a koje ukljucuju zdence, vodozahvate, pogon za kondicioniranje vode, vodospreme, crpne

stanice, tla¢ni cjevovod, magistralne dovodne cjevovode i vodoopskrbnu mrezu.

Pod magistralnim dovodnim cjevovodima razumijevaju se svi transportni cijevni vodovi s pripadajuéim
uredajima kojima upravlja isporucitelj.

Vodoopskrbnu mrezu cine: razvodna mreza (distribucijska) i prikljucci na razvodnu mrezu zaklju¢no sa
uredajem za mjerenje potrosnje vode (dalje u tekstu: vodomjer) u vodomjernom oknu.



Pod razvodnom mrezZom razumijevaju se svi glavni distribucijski i uli¢ni vodovi s pripadaju¢im uredajima,
a sluZe za distribuciju vode po ulicama i naseljima.

Il POSTUPAK IZDAVANJA SUGLASNOSTI | OSIGURANJE UVJETA ZA PRILJUCENJE NA KOMUNALNE
VODNE GRADEVINE ZA JAVNU VODOOPSKRBU

Clanak 5.

Gradevine i druge nekretnine mogu se prikljuciti na komunalne vodne gradevine za opskrbu pitkom
vodom sukladno Odluci o prikljucenju.

Odluku o priklju¢enju donosi predstavnicko tijelo jedinica lokalne samouprave na prijedlog isporucitelja
vodne usluge javne vodoopskrbe.

Vlasnik gradevine, odnosno vlasnik druge nekretnine duzan je prikljuciti svoju gradevinu, odnosno drugu
nekretninu na komunalnu vodnu gradevinu za opskrbu pitkom vodom sukladno odluci o priklju¢enju, a
najkasnije u roku od 1 godine od dana obavijesti isporuditelja o mogucnosti priklju¢enja (u skladu sa
¢lankom 212. Zakona o vodama)

Ako vlasnik gradevine, odnosno druge nekretnine ne postupi po odredbi ¢anka 5. stavka 3. ovih Opéih i
tehnickih uvjeta isporuke vodne usluge javne vodoopskrbe, jedinica lokalne samouprave donosi, na
prijedlog isporucitelja, rjeSenje u upravnom postupku o obvezi priklju¢enja na teret vlasnika ili drugog
zakonitog posjednika gradevine, odnosno nekretnine (u skladu sa ¢lankom 213. Zakona o vodama).

Clanak 6.

Vlasnik gradevine ili druge nekretnine duzan je prikljuciti svoju gradevinu ili drugu nekretninu na
razvodnu mreZu pod uvjetima propisanim ovim Opc¢im i tehnickim uvjetima.

Prije priklju¢enja na vodoopskrbni sustav, vlasnik je duZan isporucitelju podnijeti Zahtjev za prikljucenja
gradevine ili druge nekretnine na komunalnu infrastrukturu za opskrbu pitkom vodom uz predocenje
dokumenata na osnovi kojeg se priklju¢enje zahtjeva.

Zahtjev za izgradnju vodovodnog prikljucka podnosi se na tipskom obrascu «Zahtjev za priklju¢enje», a
mora sadrzavati slijedece:

- podatke o gradevini odnosno nekretnini (adresa na kojoj se izvodi priklju¢ak, katastarsku
Cesticu, katastarsku opcinu, namjenu gradevine, te na temelju kojeg dokumenta se podnosi
zahtjev),

- podatke o podnositelju zahtjeva (ime i prezime vlasnika, OIB, adresu stanovanja, adresu za
dostavu racuna i broj telefona).

U skladu sa ¢l. 34. st. 4. Zakona o komunalnom gospodarstvu isporucitelj ¢e u ime vlasnika zatraziti
Potvrdu o dozvoli prikljuenja gradevine ili druge nekretnine na komunalnu infrastrukturu koju izdaje
Podrucna Jedinica Uprave za inspekcijske poslove Ministarstva zastite okolisa, prostornog uredenja i
graditeljstva.

Clanak 7.

Isporucitelj je duzan po dobivanju Potvrde o dozvoli prikljuenja gradevine ili druge nekretnine na
komunalnu infrastrukturu za opskrbu pitkom vodom koju izdaje Podrucna jedinica Uprave za
inspekcijske poslove Ministarstva zastite okoliSa, prostornog uredenja i graditeljstva o tome obavijestiti
vlasnika u roku 5 dana.



Isporucitelj u skladu sa potrebama vlasnika (za izdavanje rjeSenja, i dr.) izdaje Suglasnost o dozvoli
prikljucenja gradevine ili druge nekretnine.

Prilikom izdavanja Suglasnosti vlasnik mora priloZiti slijede¢e dokumente: dokaz o plaéenoj naknadi za
prikljucenje, dokument o legalnosti izgradene gradevine ili planiranog zahvata u prostoru na temelju
kojeg je podnesen Zahtjev za prikljucenje, kopiju katastarskog plana za predmetnu parcelu, potvrdu o
ku¢nom broju i vlasnicki list. Suglasnost o dozvoli prikljucenja gradevine ili druge nekretnine sadrzi
podatke o gradevini ili drugoj nekretnini, ime i prezime vlasnika, adresu, uvjete prikljucenja, uvjete o
opsegu zahvata na javno-prometnoj povrsini.

Canak 8.

Vlasnik gradevine ili druge nekretnine plada cijenu stvarnih troSkova rada i utrosenog materijala za
izgradnju vodovodnog prikljucka neposredno isporucitelju na temelju Ugovora o izgradnji vodovodnog

prikljucka ciji je sastavni dio Suglasnost i troSkovnik.

Osim troskova povezanih s izgradnjom vodovodnog prikljucka, vlasnik gradevine ili druge nekretnine
placa i naknadu za priklju¢enje na objekte komunalne infrastrukture i to sa svaki priklju¢ak posebno,
odnosno za svaki vodomjer posebno u skladu s Odlukom o prikljuc¢enju.

Clanak 9.

Isporucitelj ¢e odbiti Zahtjev za prikljuenje gradevine ili druge nekretnine na vodoopskrbni sustav u
slijedeéim slucajevima:
- ako prethodno nije proveden postupak odreden odredbama ovih Opdih i tehnickih uvjeta,
- ako za priklju¢enje ne postoje tehnicke mogucénosti,
- ako bi se trazenim priklju¢enjem narusila vodoopskrba postojecih potrosaca,
- ako se trazi prikljucenje gradevine izgradene bez akta o dopustenju gradnje ili se za
gradevinu vodi postupak obustave gradenja ili uklanjanja gradevine
- ako gradevina za koju se trazi priklju¢ka nije priklju¢ena na javnu kanalizaciju ili propisno
izgradenu sabirnu jamu.

11l TEHNICKO-TEHNOLOSKI UVJETI PRIKLJUCENJA
Clanak 10.

Pod priklju¢ivanjem na razvodnu mreZu podrazumijeva se spajanje sa vodoopskrbnim sustavom putem
vodovodnog prikljucka i to zakljuéno u vodomjerno okno koje se ugraduje na pocetku katastarske
Cestice.

Iskop kanala za priklju¢enje, podbusivanje prometnice, te izradu vodomjernog okna moze izvoditi
potrosac uz nadzor isporucitelja o svom trosku.

MontaZzu vodovodnog prikljucka moZe izvesti iskljucivo isporucitelj.

Svaka gradevina ili druga nekretnina, koja se opskrbljuje vodom iz vodoopskrbnog sustava, izgradena na
pripadajucoj katastarskoj Cestici, mora imati svoj poseban vodovodni prikljucak.

Iznimno viSe gradevina izgradenih na pripadaju¢im katastarskim cesticama ili druge nekretnine, bez
obzira na njihov broj, mogu biti prikljucene na zajednicki vodovodni prikljucak, svaki s posebnim
vodomjerom koji se nalazi na pripadajucoj katastarskoj Cestici.

Pod prikljucivanjem se smatra i proSirenje vodovodne instalacije potro$aca, odnosno povecanje
kapaciteta postojece instalacije potrosaca uvjetovane nadogradivanjem, proSirenjem, adaptacijom sa
izmjenom svrhe, izmjenom tehnoloskog procesa ili sl.



Pod prikljucivanjem se smatra i obnova postoje¢em prikljucka za novu gradevinu koja je izgradena nakon
uklanjanja (rusenja) stare gradevine.

Nacin i mjesto izvedbe prikljucka, veli¢inu vodomjernog okna, vrstu materijala za prikljucak, polozaj i
promjer cijevi, tip vodomjera i ventila, odreduje isporucitelj, sukladno tehnickim moguénostima sustava.

Clanak 11.

Prikljucak mora imati svoje vlastito vodomjerno okno ugradeno na pocetku katastarske Cestice, a u
protivnom isporucitelj moze izvrsiti potrebne radove na trosak potrosaca.

lzuzetno priklju¢ak ne mora imati vlastito vodomjerno okno, ako se vodomjer moZe ugraditi u
zajedni¢kom oknu za viSe potrosaca.

Clanak 12.

Novoizgradene gradevine koje se sastoje od niza odvojenih gradevina cjelina u vertikalnom smislu
(«ulaz») sa vise zasebnih dijelova zgrade koji predstavljaju samostalnu uporabnu cjelinu (stan, poslovni
prostor, garaza i sl.) moraju imati samostalne vodovodne prikljucke za svaku gradevinu cjelinu («ulaz»)
zasebno.

Clanak 13.

U slucaju kada vodovodni prikljucak iz tehnickih razloga mora prolaziti preko nekretnine drugih vlasnika,
potrebna je pismena suglasnost vlasnika tih nekretnina.

Suglasnost za prolaz prikljucka preko nekretnina drugih vlasnika, kao i rjeSavanje drugih imovinsko
pravnih pitanja duZan je rijesiti vlasnik nekretnine koja se prikljucuje.

Clanak 14.

Kod diobe gradevine u dva ili vise dijelova, moZe se dozvoliti rekonstrukcija instalacije potrosaca na
nacin da svaki od novonastalih dijelova dobije vlastiti odvojeni vodovodni priklju¢ak (vodomijer).

Pojedini dio tako odijeljene gradevine moZe biti spojen sa vodoopskrbnim sustavom, samo ako tako
podijeljeni dijelovi ¢ine odvojenu gradevnu cjelinu.

Svi troskovi izgradnje, premjestanja, rekonstrukcije i slicno, prikljucka padaju na teret trazitelja
prikljucka.

Clanak 15.

Vodovodni priklju¢ak potrosaca sastoji se ovisno o vrsti cijevi na koju se vrsi spajanje od oprema
potrebne za prikljuenje na postojeci cjevovod, zatim spojnog cjevnog voda, vodomjera, odnosno
glavnog vodomjera s pripadaju¢im plombama isporucitelja i DrZavnog zavoda za normizaciju i
mjeriteljstvo, ventila prije vodomjera i drugih armatura koje se ugraduju prije vodomjera, te ventila s
ispusnom slavinom i nepovratnog ventila koji se ugraduju iza vodomjera radi pravilno i trajnijeg rada
vodomjera i sigurnosti vodoopskrbnog sustava, a izvodi ga isporucitelj.

Za priklju¢enja na cjevovode u kojima je tlak na mjestu priklju¢enja vec¢i od 3 bara potrosac je duzan
obavezno ugraditi uredaj za smanjenje tlaka (regulator tlaka) na dijelu vodovodnih instalacija
neposredno iza nepovratnog ventila radi zastite internih instalacija i priklju¢enih uredaja.



Plombe iz stavka 1. ovog ¢lanka imaju vaZznost sluzbenog pecata i znaka, a njihovo neovlasteno skidanje
ili povreda, predstavlja kazneno djelo temeljem Kaznenog zakona Republike Hrvatske.

Ventil i nepovratni ventil iza vodomjera, odnosno glavnog vodomjera, ugraduje isporucitelj zajedno s
dijelovima iz stavka 1. ovog ¢lanka i odrZava ga na teret potrosaca.

Pomocni (kontrolni) vodomjer u vodovodnu instalaciju potrosaca ugraduje isporuditelj na teret
potrosaca.

Interni pomocéni vodomjer u vodovodnu instalaciju posebnog dijela gradevine moze ugraditi isporucitelj
na zahtjev potrosaca i na njegov ga teret odrZava.

Clanak 16.
Priklju¢ak se odobrava kao:

a) stalni priklju¢ak —trajno rjeSenje vodoopskrbe
b) privremeni prikljuc¢ak

Stalni vodovodni priklju¢ak odobrava se, ako je razvodna mreZa izgradena u naselju u skladu sa
urbanistickim planom naselja i na temelju tehni¢ke dokumentacije vodoopskrbe naselja.

Privremenim prikljuckom smatra se gradilisni prikljucak potreban za izgradnju gradevine.

IV TEHNICKO-TEHNOLOSKI UVJETI ZA UGRADNJU VODOMJERA
Clanak 17.
Vodomijer prema svrsi moze biti:

- glavni vodomjer kojim se mjeri potro$nja vode za cijelu gradevinu (individualna ili kolektivna
stambena ili poslovna gradevina)

- pomo¢ni (kontrolni) vodomijer, koji je u sklopu unutarnje vodovodne instalacije gradevine,
kojim se mjeri potroSnja vode za svaki posebni dio zgrade koji predstavlja samostalnu
uporabnu cjelinu u kojoj se koristi voda (stan, poslovni prostor, garaza ili sl.), a smjeSten je
na pristupacnom mjestu u zajednickom dijelu gradevine, sukladno tehnicko-tehnoloskim
moguénostima gradevine i uvjetima isporucitelja,

- interni pomo¢ni vodomjer koji je u sklopu unutarnje vodovodne instalacije posebnog dijela
gradevine (stambeni ili poslovni prostor) i isklju€ivo sluZi vlasnicima posebno dijela
gradevine za utvrdivanje medusobnog omjera potrosnje vode.

Clanak 18.

U postojeéim gradevinama uz vec¢ ugradeni glavni vodomjer, ugradnju pomocnog (kontrolnog)
vodomjera ovisiti ¢e o tehni¢ko-tehnoloskim uvjetima gradevine koje utvrduje i daje isporucitelj, te pod
uvjetom da se pomocni (kontrolni) vodomjeri ugrade za svaki posebni dio gradevine koji predstavlja
samostalnu uporabnu cjelinu u kojoj se koristi voda (stan, poslovni prostor, garaza i sl.)

Clanak 19.

Nove gradevine se projektiraju i grade tako da svaki posebni dio zgrade koji predstavlja samostalnu
uporabnu cjelinu u kojoj se koristi voda mora imati ugraden zaseban vodomjer i to:



e zagradevine do P + 4 + PK sustav glavnih vodomjera u jednom ili viSe vodomjernih okana
smjestenih izvan gradevine i to za svaki zasebni dio zgrade koji predstavlja samostalnu uporabnu
cjelinu (stan, poslovni prostor, garazaisl.)

e zagradevine iznad P + 4 + PK sustav glavnog vodomjera ugradenog u vodomjernom oknu izvan
gradevine i pomocnih (kontrolnih) vodomjera ugradenih u zajednickom dijelu gradevine na
svakoj etaZi i to za svaki zasebni dio zgrade koji predstavlja samostalnu uporabnu cjelinu (stan,
poslovni prostor, garazaisl.)

Clanak 20.

U slucajevima kada pojedine kategorije potrosaca, stambeni i poslovni prostori u istom objektu placaju
potrosnju vode po razli¢itim cijenama, potrosac-pravna osoba duZan je ugraditi zaseban vodomjer, te
svoju instalaciju odvojiti od instalacije ostalih potrosaca.

Vlasnik posebnog dijela zgrade, koja je prikljuéena na vodoopskrbni sustav putem zajednickog uredaja
za mijerenje potroSnje vise pojedinacnih potroSata, moZe zatraZiti ugradnju zasebnog uredaja za
mjerenje potrosnje, koji ¢e se ugraditi na njegov troSak ako tehni¢ko-tehnoloski uvjeti to omogucuju. U
tom slucaju navedeni zasebni uredaj moraju ugraditi i svi ostali vlasnici

posebnih dijelova zgrade (po principu svi ili nitko).

v KVALITETA JAVNE VODOOPSKRBE
Clanak 21.

Sve dokumente prostornog uredenja, planove uredenja, te projekte gradnje prometnica,
stambenih i gospodarskih objekata i drugih, treba uskladiti sa zonama sanitarne zastite izvorista pitke
vode.

Objekti vodoopskrbnog sustava moraju biti projektirani, izgradeni i odrZavani na nacin da sprecavaju
Stetne utjecaje na kakvodu i zdravstvenu ispravnost vode.

Isporucitelj je duzan vodoopskrbni sustav odrzavati u stanju funkcionalne sposobnosti, vodeci racuna o
propisanoj zdravstvenoj ispravnosti vode za pice, pravilnoj primjeni propisa i tehni¢kih mjera kojima se
postize propisana kakvoéa te vode.

Nadzor nad kakvoéom vode u zdravstvenom pogledu vrsi isporuditelj putem vlastitom laboratorija i
ovlastena pravna osoba za tu vrstu poslova.

V  PRAVA | OBVEZE ISPORUCITELJIA VODNE USLUGE JAVNE VODOOPSKRBE | KORISNIKA VODNE
USLUGE JAVNE VODOOPSKRBE

Clanak 22.

PotroSacem vode smatra se svaka fizicka ili pravna osoba koja je vlasnik gradevine ili druge nekretnine
prikljucene na vodoopskrbni sustav kojim upravlja isporuditelj i opskrbljuje se vodom, a vodovodni
prikljucak je izveden prema odredbama ovih Opcih i tehnickih uvjeta.

Potrosacem vode smatra se i vlasnik posebnog dijela gradevine koji predstavlja samostalnu uporabnu
cjelinu u kojoj se koristi voda (stan, poslovni prostor, garaza i slicno) bez obzira da li ima ili nema
ugraden pomo¢ni (kontrolni) vodomjer.



Potrosacem vode smatra se i vlasnik posebnog dijela gradevine koji predstavlja samostalnu uporabnu
cjelinu u kojoj se koristi voda (stan, poslovni prostor, garazZa i slicno), a gradevina nema ugraden glavni
vodomjer, a postoje ugradeni vodomjeri za svaku samostalnu uporabnu cjelinu.

PotroSacem vode smatraju se i suvlasnici posebnog dijela gradevine koji sluzi za zajednicke potrebe
(spremiste, prostor za odlaganje smeca, ves-prostorije i slicno) bez obzira da li ima ili nema ugraden
pomocni (kontrolni) vodomjer.

Potrosac je duZan izvijesti isporucitelja o svakoj promjeni vlasnistva gradevine ili druge nekretnine.

Isporucitelj nece izvrsiti promjenu naziva potroSaca i prijenos prava i obveza na novog potrosaca na
istom prikljuc¢ku dok prethodni potrosac¢ ne podmiri sve nastale obveze do trenutka nastanka promjene.

Potrosacem vode smatrati ¢e se korisnik gradevine ili druge nekretnine u slu¢aju kada je obavezu
plac¢anja vlasnik gradevine ili druge nekretnine ugovorom prenio na korisnika.

Ukoliko je potrosac vode korisnik gradevine ili druge nekretnine, vlasnik gradevine ili druge nekretnine
jamdi isporucitelju ispunjenje obveze nastale potrosnjom vode.

Clanak 23.

Pod vodovodnom instalacijom potrosaca iz stavka 1. ¢lanka 22. podrazumijevaju se vodovodne cijevi s
pripadaju¢im uredajima, koji pocinju sa ventilom iza vodomjera.

Pod vodovodnom instalacijom potrosaca iz stavka 2. i 4. ¢lanka 22. smatraju se vodovodne cijevi (tzv.
horizontale i vertikale) s pripadaju¢im uredajima, a koje zapocinju sa ventilom iza glavhom vodomjera
ukljucivsi ventile i spojnice prije i poslije pomoc¢nog (kontrolnog) vodomjera.

Pod vodovodnom instalacijom potrosaca iz stavka 3. clanak 22. smatraju se vodovodne cijevi (tzv.
horizontale i vertikale) s pripadaju¢im uredajima, a koje zapocinju sa ventilom koji se nalazi izvan
gradevine.

Vodovodna instalacija potrosaca mora biti izgradena i odrzavana tako:
- da se iskljuc¢i moguénost zagadivanja vode u instalaciji i vodovodnoj mreii,
- daje osigurana protiv mehanickih, kemijskih i drugih ostecenja,
- daje zasti¢ena od utjecaja vanjske temperature,
- daje pregledno razvrstana i da su armature na instalaciji pristupacne,
- da uredaj za smanjenje ili povecanje tlaka osigurava neprekidno odrzavanje potrebnog tlaka.

Potrosac je duzan svoje vodovodne instalacije odrZavati u ispravhom stanju, vodom se racionalno
koristiti i pridrZzavati se odredaba odvih Op¢ih i tehnickih uvjeta.

Potrosac je duzan omoguditi isporucitelju pristup na nekretninu i u nekretninu na kojoj odnosno u kojoj
je potrebno izvesti popravak prikljucka, ocitavanje i zamjenu vodomjera u cilju bazdarenja, te pregled
instalacije potrosaca i radi utvrdivanja njezine tehnicke ispravnosti u cilju odrzavanja funkcionalne
sposobnosti vodoopskrbnog sustava.

Okno za vodomjer potrosa¢ je duzan odrZavati na nacin da je dostupno radi izmjene vodomijera,
ocitavanja vodomjera i odrzavanja instalacija.

U slucaju da ovlasteni djelatnik isporucitelja ustanovi nedostatke na vodomjernom oknu (premalo
vodomjerno okno, oteZzan rad oko izmjene vodomjera, izmjena vodomjera i odrZavanje instalacija nije
mogudéa, nemogude ocitavanja vodomjera, i sl.) ili neispravnosti na unutarnjoj vodovodnoj instalaciji i
uredajima koji mogu prouzrociti vece Stete ili znatnije utjecati na odrZanje sanitarnog minimuma, radi
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zastite zdravlja, sprecavanje opasnosti onecis¢enja pitke vode ili znatnijeg utjecaja na funkcioniranje
vodoopskrbnog sustava, isporucitelj ¢e o istom upozoriti potrosaca, odnosno upravitelja zgrade pisanim
putem (sa skicom i nacinom otklanjanja nedostataka) i odrediti rok za otklanjanje nedostataka.

Okno za vodomijer koje je premalih dimenzija, u kojem je oteZzan rad oko izmjene vodomjera, ocitavanja
vodomjera i odrZavanja instalacija, u kojem je stalno prisutna voda ili je smjesteno na nepropisnom
mjestu, potrosa¢ odnosno upravitelj zgrade je duZan u roku od 3 mjeseca od dana primitka pismene
opomene dovesti u takvo stanje da se u njemu moze vrsiti nesmetan rad.

Clanak 24.

Redovnu izmjenu i baZzdarenje (umjeravanje) glavhog vodomjera i pomocnih (kontrolnih) vodomjera vrsi
isporucitelj o svom trosku prema odredbama vazeéih propisa.

Izvanredna izmjena vodomjera vrsi se u sluajevima iz stavka 3. ¢lanka 24. i tocka 1.,2.,3. i 4. stavka 1.
¢lanka 34. ovih Op¢ih i tehnickih uvjeta.

Vodomjer koji potrosa¢ osteti svojom krivnjom (termicko ili mehani¢ko oStecenje, smrzavanje,
nepropisno izvedeno vodomjerno okno i slicno) popravlja odnosno izmjenjuje isporucitelj na teret
potrosaca.

O izmjeni vodomjera, sluzba isporucitelja, distribucija vode, sacinjava zapisnik od kojeg jedan primjerak
zadrZava potrosac.

Potrosac ima pravo traZiti da se ispita ispravnost vodomjera. Svoj zahtjev mora dostaviti pismeno
isporucitelju, koji je duzan u roku od 5 dana izvaditi vodomjer i dostaviti ga nadleznoj kontroli mjera na
ispitivanje.

Ako se kontrolom ustanovi da je vodomjer ispravan, potrosac placa troSkove koji su nastali tim
pregledom. U protivhom, troSkove placa Isporucitelj. Smatra se da je vodomjer ispravan ako mu
odstupanje u radu nisu veéa od dozvoljenih po Drzavnom zavodu za normizaciju i mjeriteljstvo. Ako je
utvrdeno da su odstupanja u radu vodomjera veca od dozvoljenih po nadleznom tijelu, ispravlja se
zarac¢unata potrosnja vode prema visini utvrdene greske.

Clanak 25.

Popravak vodovodnog priklju¢ka od ulicne mreze do zakljuéno sa glavnim vodomjerom (priklju¢na
obujmica ili sedlasti Pe komad, spojni cijevni vod, ventil i ostale vodovodne armature ugradene prije
glavnog vodomjera) vrsi isporucitelj o svom trosku osim u sluéaju iz stavka 2. ¢lanka 24., a popravak
ventila iza glavnog vodomjera i nepovratnog ventila iz glavhog vodomjera vrsi isporucitelj na teret
potrosaca.

Popravak uredaja za smanjenje tlaka (regulator tlaka) vrsi potrosac¢ o svom trosku.

Popravak ventila i spojnice prije pomoc¢nog (kontrolnog) vodomjera, te ventila i spojnice poslije
pomocnog (kontrolnog) vodomijera vrsi iskljucivo isporucitelj na teret potrosaca.

Popravak ventila i spojnice prije vodomjera, te ventila i spojnice poslije vodomjera u slucaju iz stavka 3.
¢lanka 22. vrsi iskljucivo isporucitelj na teret potrosaca.

Za izvrSenje popravka na vodovodnom prikljucku nije potrebna dozvola vlasnika gradevine, ali je
isporucitelj duzan vlasnika prethodno obavijestiti o namjeravanim radovima. Ukoliko se radi o izuzetno
hitnom slucaju, isporucitelj ima pravo odmah poceti sa radovima, a vlasnika obavijestiti tijekom rada ili
po zavrsetku rada, prema moguénostima.



Clanak 26.
Potrosa¢ ne smije poduzimati radnje koje uzrokuju poveéane troSkove odrzavanja vodovodnog
prikljucka ili funkcioniranja vodoopskrbnog sustava. Ukoliko svojim radnjama prouzrokuje takve
troskove, troskovi dovodenja tih objekata u stanje funkcionalnosti idu na teret potrosaca.

Clanak 27.

Ostecenje ili kvar na prikljucku ili vodomjeru, potrosa¢ je duzan odmah prijaviti deZurnoj sluzbi
isporucitelja.

Clanak 28.

Prilikom rekonstrukcije razvodne mreZe isporucitelj izvodi i prespajanje postojecih prikljucaka.

VI UVIJETI MJERENIJA, OBRACUNA | NAPLATE VODNE USLUGE JAVNE VODOOPSKRBE
Clanak 29.

Visinu cijene, nacin obracuna i nacin pla¢anja vodne usluge javne vodoopskrbe utvrduje isporuditelj uz
prethodnu suglasnost jedinica lokalne samouprave (u skladu sa ¢lankom 206 Zakona o vodama)

Potrosnja vode mijeri se i oCitava u kubi¢nim metrima na glavnhom vodomjeru i pomoénim vodomjerima,
osim u iznimno opravdanim slucajevima prema Opcim i tehnickim uvjetima isporucitelja, a naplacuje se
putem ispostavljenog racuna.

Clanak 30.

Obracun potrosene vode vrsi se temeljem ocitanja vodomjera, utvrdivanjem razlike izmedu trenutnog
stanja na brojilu vodomjera i stanja prethodnog ocitanja.
Ocitavanje vodomjera vrsi se u pravilu jednom mjesecno, a ocitavaju se samo cijeli kubni metri.

Clanak 31.

Ocitavanje vodomjera vrse sluzbene osobe isporucitelja — inkasatori u sluzbenim odijelima s oznakom
tvrtke isporucitelja i uz predocenje sluzbene iskaznice.

Po oditanju vodomjera ispostavlja se potrosacu ra¢un za utroSenu vodu koji potrosac pla¢a na blagajni
isporucitelja ili na drugim mjestima platnog prometa.

Prigovore na ispostavljene racune odnosno obavijesti o utrosku vode potrosaci mogu podnijeti pismeno
isporucitelju u roku 15 (petnaest) dana od prijema istih.

Isporucitelj je duzan u daljnjem roku od 8 (osam) dana pismeno odgovoriti na prigovor potrosaca.
Clanak 32.
Potrosac je duzan vodomjerno okno odnosno vodomjer uciniti dostupnim isporucitelju. Vodomjerno

okno ne smije biti zaklju¢ano odnosno potrosac je duzan omoguditi sluzbenoj osobi isporuditelja pristup
vodomjeru u bilo kojem dijelu objekta (stan, podrum,garaza, kupaonica i sli¢no).



Clanak 33.

Privremeni obracun potrosnje vode u procijenjenom iznosu dopusten je samo u izuzetnim slucajevima
predvidenim ovim Opc¢im i tehnickim uvjetima.

U slucaju privremenog obracuna, temelj za procjenu potrosnje vode Cini prosjeCna potrosnja vode
potrosaca u posljednjih 12(dvanaest) mjeseci, ako ne postoje dostupni podatci primijenit ¢e se odredbe
¢lanka 36. ovih Opcih i tehnickih uvjeta.

Clanak 34.
Privremeni obracun potrosnje vode vrsi se u slijedeéim slucajevima:

kada ugradeni vodomjer nije odobren po Drzavnom zavodu za normizaciju i mjeriteljstvo

kada na vodomjeru nema plombi iz stavka 1. ¢lanka 15. ovih Opcih i tehnickih uvjeta

kada vodomjer ne registrira protok vode

za vrijeme dok je vodomjer zamuljen

kada je vodomjer suprotno odredbama ¢lanka 32. ovih Opcih i tehnic¢kih uvjeta nedostupan
isporucitelju

6. kada je voda u vodomjernom oknu.

A N

Zamuljenim vodomjerom smatra se vodomjer koji zbog naslaga mulja nije moguce ocitati ili je
vodomjerno staklo uslijed kondenzacije oroseno.

U slucaju iz tocke 5 i 6 stavka 1. ovog clanka isporucitelj ¢e pismeno upozoriti potrosaca da u roku 30
dana ucini vodomjer dostupnim, odnosno ukloni vodu iz vodomjernog okna.

U slucaju da potrosac ne postupi u roku iz stavka 3. ovog ¢lanka, isporuditelj ¢e na trosak potrosaca
ukloniti vodu iz vodomjernog okna.

Clanak 35.

Za vrijeme dok je vodomjer zamuljen, potrosac je duzan placati potrosenu vodu temeljem privremenog
obracuna.

Po ispiranju vodomjera, ¢iséenju vodomjernog stakla, odnosno uklanjanju vode iz vodomjernog okna za
razdoblje u kojem se vrsio privremeni obracun, temeljem ocitanog stanja na vodomjeru, isporucitelj ée
potrosacu ispostaviti racun za razliku do stvarne potrosnje.

Za vrijeme dok je vodomjer nedostupan potrosa¢ je duzan placati potroSsenu vodu temeljem
privcemenog obracuna. Po oditanju stanja na vodomjeru za razdoblje u kojem se vrSio privremeni
obracun, isporucitelj ¢e potrosacu ispostaviti racun za razliku do stvarne potrosnje.

Clanak 36.

Kada je potrosac fizicka osoba priklju¢en na vodoopskrbni sustav bez vodomjera, potrosnja vode se
utvrduje u pausalnom iznosu na nacin da je potrosa¢ obvezan plaéati mjesec¢no, po ¢lanu domadinstva
cijenu 4 m3 vode, a ukoliko je potro3aé pravna osoba, potrosnja vode se utvrduje u pausalnom iznosu
prema procjeni koju ce izvrsiti sluzbena osoba isporucitelja, na temelju usporedbe s potrosnjom vode
najmanje tri slicna potrosaca, o ¢emu ce saciniti zapisnik.

Podatke o broju ¢lanova domacinstva potrosac je duZan dati isporucitelju pismeno na za to posebno
predvidenom obrascu.
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Clanak 37.

U slucaju poduzimanja radnji u svrhu izbjegavanja pla¢anja utroska vode (izvodenje ogranka ispred
vodomjera, samovoljno postavljanje vodovodnog prikljucka i ugradivanje vodomjera, skidanje i
okretanje vodomjera, oStecenje plombe, ventila i spojnica, te neovlastenog skidanja ili povrede plombe
na obilaznom vodu sa protupozarnim zasunom), isporucitelj usluge ima pravo i duZznost neovlastenom
korisniku usluge/potrosacu naplatiti naknadu Stete u pausalnom iznosu koji predstavlja iznos cijene za 2
m3 vode/dnevno, a ako nije moguce utvrditi dan neovlastenog priklju¢enja ili druge radnje , u iznosu za
50 m3 mjesecno te ostale troSkove prouzrocene neovlastenim koristenjem usluge.

U slucaju iz stavka 1. ovog Clanka isporucitelj ¢e na teret potrosaca dovesti vodovodnu instalaciju u
stanje tehnicke ispravnosti.

Clanak 38.

U stambeno-poslovnim objektima kojima se potrosnja vode mjeri i oCitava samo na glavhom vodomjeru
potrosnja fizickih i pravnih osoba utvrduje se na nacin koji osigurava naplatu stvarno potrosene vode
prema glavhom vodomjeru na osnovi broja ¢lanova domadinstva, a potrosnja pravnih osoba utvrduje se
u pausalnom iznosu prema procjeni koju ¢ée izvrsiti sluzbena osoba isporucitelja, na temelju usporedbe s
potroSnjom vode najmanije tri slicna potrosaca, o ¢emu e saciniti zapisnik.

Clanak 39.

U stambeno-poslovnim objektima u kojima su ugradeni pomoc¢ni vodomijeri za svaki posebni dio zgrade
potrosnja vode se mjeri i oitava na glavnhom i pomoc¢nim vodomjerima ili se vrsi privremeni obracun
ukoliko pomocéni vodomjeri nisu dostupni za ocitavanje (u skladu sa tockom 5. ¢lanka 34.).

Ako se ukupno stanje potrosnje vode na pomocnim vodomjerima i one utvrdene po privremenim
obracunima razlikuje od stanja na glavhom vodomjeru naplata razlike vrsi se na slijedeci nacin: svim
potrosacima se vrijednosti oCitane na pomoc¢nim vodomjerima ili utvrdene po privremenom obracunu
uskladuju za koli¢inu vode, koja osigurava naplatu stvarno potrosene vode prema glavhom vodomjeru, a
koja se dobije mnozenjem razlike potroSnje ( potrosnja na glavhom vodomjeru umanjena za ukupnu
potrosnju pomocénih vodomjera i potrosnju utvrdenu po privremenom obracunu) sa udjelom potrosnje
pomocnog vodomjera odnosno potrosnje utvrdene po privremenom obradunu u ukupnoj potrosnji
pomoc¢nih vodomjera i one utvrdene po privremenom obracunu.

Clanak 40.

U stambeno-poslovnim objektima u kojima nisu ugradeni pomocni vodomjeri za svaki posebni dio
zgrade potro$nja vode se mjeri i oCitava na glavnom i pomoénim vodomjerima (gdje su ugradeni), ili se
vrsi privremeni obracun ukoliko pomoc¢ni vodomijeri nisu dostupni za ocitavanju (u skladu sa tockom 5.
¢lanka 34.), a gdje nisu ugradeni, potro$nja fizi¢kih osoba utvrduje se u pausalnom iznosu 4 m® po ¢lanu
domadinstva, a potrosnja pravnih osoba utvrduje se u pausalnom iznosu prema procjeni koju ée izvrsiti
sluzbena osoba isporucitelja, na temelju usporedbe s potrosnjom vode najmanje tri slicna potrosaca, o
¢emu Ce saciniti zapisnik.

Clanak 41.
Potrosac moze potrosnju vode odjaviti pismenim putem na zapisnik nadleznoj sluzbi isporucitelja:
Odjava motZe biti trajna ili privremena.

Trajno se moZe odjaviti potroSnja vode samo za porusen objekt, a privremeno za objekte u kojima nitko
ne stanuje ili se privremeno ne upotrebljavaju.
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Pri privremenoj odjavi vode potrosac je duZan ispustiti vodu iz instalacije, a isporucitelj je duzan skinuti
vodomjer te blindirati i plombirati priklju¢ak u vodomjernom oknu.

Kod trajne odjave potrosnje vode, isporucitelj ¢e skinuti vodomjer i zatvoriti ventil prikljucka na ulicnom
cjevovodu te obustaviti isporuku vode.

Troskove zatvaranja vode i vadenja vodomjera, kao i troskove otvaranja vode i ponovne ugradnje
vodomjera snosi potrosac.

Clanak 42.

Potrosnja vode se ne placa za gasSenje poZzara iz javnih hidranata i gaSenje pozara iz vodovodne
instalacije potrosaca, ako se takva potro$nja vode prijavi isporucitelju najkasnije 24 sata nakon
prestanka gasenja pozara.

VIl UVIETI ZA PRIMJENU POSTUPKA OGRANICENJA ILI OBUSTAVE ISPORUKE VODNE USLUGE JAVNE
VODOOPSKRBE

Clanak 43.

Isporuditelj ima pravo, uz najavu, ograniciti ili obustaviti isporuku vode potrosac¢ima u slijedeéim
slucajevima:

10.

11.

12.

13.

14.

zbog planiranih radova pregleda i popravaka mjerno-regulacijskin uredaja i popravaka
vodoopskrbnog sustava,

neposredne opasnosti po Zivot i imovinu gradana koja bi nastala daljnjim koristenjem vode iz
vodoopskrbnog sustava,

ako potrosac nije podmirio tri i viSe racuna,

ako potrosac ne obavijesti isporucitelja o promjeni adrese u pisanom obliku u roku od 15 dana,
pa se zbog toga nije mogla izvrsiti ni ponovljena dostava racuna ili opomena

ako potrosac¢ namjerno pokvari ili osteti vodomjer,

ako isporucitelj utvrdi pri ocitanju vodomjera ili na drugi nacin da se zbog neispravnosti
unutarnje instalacije gube znatne koliCine vode, te ako potrosac ne izvrsi popravak instalacije u
zadanom roku,

ako potrosac ne postuje odredbe ovih Opdih i tehnickih uvjeta isporuditelja (stavak 3., 4. i 5.
¢lanka 23.),

ako potrosac¢ u roku od 3 mjeseca od pismenog upozorenja ne izgradi vodomjerno okno
neposredno iza regulacijske linije, odnosno dovede ga u takvo stanje da se u njemu moZze vrsiti
nesmetani rad (stavak 7. ¢lanka 23.),

ako potrosac ne ucini vodomjerno okno dostupnim odnosno ako potrosac nije omogudio pristup
sluzbene osobe isporuditelja vodomjeru u bilo kojem dijelu objekta (podrum, garaZa, kupaonica
ili slicno), (¢lanak 32.),

ako potrosa¢ u roku od 30 dana od pismenog upozorenja ne ucini vodomjer dostupnim
isporucitelju, odnosno ne ukloni vodu iz vodomjernog okna,

ako potrosa¢ poduzima radnje koje uzrokuju povecane troskove odrzavanja prikljucka ili
funkcioniranje vodoopskrbnog sustava (¢lanak 26.),

ako se potrosac samovoljno prikljuc¢io na vodoopskrbni sustav i javnu kanalizaciju ne postujudi
odredbe ovih Opdih i tehnickih uvjeta,

kod otklanjanja nedostataka ili nepravilnosti na unutarnjoj vodovodnoj instalaciji i uredajima koji
mogu prouzrokovati veée Stete ili znatnije utjecati na odrzavanje sanitarnog minimuma,

u slu¢aju neovlastenog koristenja vode iz vodoopskrbnog sustava i izbjegavanja pla¢anja utroska
vode (¢lanak 37.),
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15. kod odjave potrosnje vode (¢lanak 41.),
16. ako je potrosac izveo neodgovarajucu i neispravnu unutarnju kanalizaciju za odvod otpadne
sanitarne i oborinske vode.

Dovod vode ostaje zatvoren sve dok se ne otklone razlozi obustavljanja isporuke vode.
Potrosac snosi troSkove zatvaranja i otvaranja vode te troSkove ispiranja vodovodnih instalacija
potrosaca nakon ponovnog prikljucenja, a radi postizanja zdravstvene ispravnosti vode za pice ako je

do toga doslo na njegov zahtjev ili njegovom krivnjom.

Isporucitelj kod ukidanja vodovodnog prikljucka ili obustave opskrbe vodom ne snosi odgovornost za
mogucdu nastalu Stetu prouzrocenu takvom radnjom.

Clanak 44.
Isporucitelj ima pravo, bez najave, obustaviti isporuku vode ako potrosac nije privremeno odjavio
potrosnju vode, a u objektu nitko ne stanuje ili se privremeno ne upotrebljava pa se zbog
neispravnosti unutarnjih instalacija ili smrzavanja vodomjera ili unutarnjih instalacija gube znatne
koli¢ine vode.

Dovod vode ostaje zatvoren sve dok se ne otklone razlozi obustavljanja isporuke vode.

Potrosac snosi troskove zatvaranja i otvaranja vode, ako je do toga dosSlo na njegov zahtjev ili
njegovom krivnjom.

Clanak 45.

U slucaju iz ¢lanka 43. stavak 1., isporucitelj je duzan izvijestiti potrosace o prekidu opskrbe putem
sredstava javnog priopcavanja ili putem svoje web stranice najmanje dan ranije.

Ukoliko prekid u opskrbi vodom nastane uslijed puknuéa cjevovoda i sl., isporuditelj je u obvezi
naknadno izvijestiti potrosace putem sredstava javnog priopcavanja ili putem svoje web stranice o
razlozima prekida opskrbe vodom.
Clanak 46.
U sludaju poremedéaja u opskrbi vodom uslijed vise sile (poplave, susSe, potresa, osteéenja
magistralnih cjevovoda i dr.) isporucitelj moZe odluciti o uvodenju ograni¢enja potrosnje vode za sve
ili pojedine kategorije potrosaca.
Potrosaci su duzni pridrZzavati se uputa i odredaba o ogranienju i racionalnoj potrosnji vode iz
stavka 1. ovog Clanka.
VIII POSTUPANJE U SLUCAJU NEOVLASTENOG KORISTENJA VODNE USLUGE JAVNE VODOOPSKRBE
Clanak 47.
Isporuditelj je ovlasten u slucaju samovoljnog priklju¢ivanja gradevine na vodoopskrbni sustav

protivno odredbama ovih Opcih i tehnickih uvjeta, na iskljuCenje s vodoopskrbnog sustava tako
izvedenog vodovodnog prikljucka na teret investitora.
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Clanak 48.

Isporucitelj kod ukidanja vodovodnog prikljucka i obustave opskrbe vodom u smislu ¢lanka 47. ovih
Opcih i tehnickih uvjeta ne snosi odgovornost za mogudéu nastalu Stetu prouzrocenu takvom
radnjom.

Ukoliko vlasnik prikljucka nije prisustvovao ukidanju prikljucka, isporucitelj mu je obvezan u roku tri
(3 dana dostaviti zapisnik o ukidanju prikljucka).

IX OSTALE ODREDBE

IZRADA PROJEKTNE DOKUMENTACIJE ZA UREDAJE VODOOPSKRBNOG SUSTAVA | VODOVODNE
INSTALACIJE POTROSACA

Clanak 49.

Izgradnja nove i rekonstrukcija postojeée vodovodne mreZe vrsi se sukladno Zakonu o prostornom
uredenju i gradnji.

Glavni projekt vodovodne mreZe kojim se rjeSava pitanje opskrbe vodom odredene prostorne
cjeline ili dijela naselja, odnosno zone koju treba povezati na osnovni vodovodni sustav, mora biti u
skladu sa vazec¢im zakonskim propisima i odredbama ovih Opéih i tehnickih uvjeta.

Clanak 50.
Pri izradi projekta, projektant treba imati u vidu slijedece uvjete koje daje isporucitelj:

- izbor tipa i materijala uredaja i opreme vodoopskrbnog sustava izvrsiti uz suglasnost
isporucitelja vodeéi racuna o jednostavnosti, sigurnosti, fleksibilnosti i dugotrajnosti u
eksploataciji, te pracenju u ponasanju od strane strucnih sluzbi isporucitelja i drugih struc¢nih
institucija, ne zanemarujuéi i potrebu ujednadavanja odgovarajuc¢ih uredaja i opreme
vodoopskrbnog sustava radi kvalitetnog odrzavanja,

- kuéne prikljucke izvoditi okomito na os cjevovoda, bez horizontalnih i vertikalnih lomova,

- mjesto, polozaj i nacin priklju¢enja odreduje isporuditelj

- navrtni zasuni (nabusne ogrlice) ne smiju slabiti poprecni profil cijevi, niti se smiju postavljati
na manjem medusobnom rastojanju od 1 m,

- zasune treba tako rasporediti da najveca udaljenost izmedu istih (kod ravnih dionica) ne
prelazi 500 m u zavisnosti od vaznosti voda i od njegovog profila,

- razmak izmedu vodovodnih cijevi i ostalih instalacija (elek.kablovi, ptt kablovi, plinovod i sl.)
na mjestima njihovog paralelnog vodenja ne smije biti manji od 70 cm od vanjskih oboda
odnosnih instalacija,

- krizanje vodovodne cijevi s kanalizacijom, u principu, rjeSavati tako da vodovodna cijev bude
iznad kanalizacije,

- razmak izmedu vodovodnih cijevi i ostalih instalacija na mjestima njihovog krizanja ne smije
biti manji od 30 cm mjereno od vanjskih oboda odnosnih instalacija, a kabeli moraju biti u
zastitnoj cijevi oznaceni trakom,

- polaganje cjevovoda u nasipu ili njegov prolaz kroz trup nasipa (poprecni presjek), moze se
dozvoliti jedino na niveleti vecoj od nivelete velike vode u odnosnom vodotoku,

- sve zasune na cjevovodima, osim hidrantskih i priklju¢nih, obavezno smjestiti u zasunsko
okno dimenzija staticki utvrdenih i pouzdanih, te odredenih tako da omogucuju normalno i
neometano odvijanje poslova na odrzavanje armatura.
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Clanak 51.

Vodovodna mreZa u naseljima ugraduje se u pravilu na javnu povrsinu i to u zeleni pojas, nogostup ili
trup ceste, uz sklapanje ugovora o pravu sluznosti s vlasnikom zemljista.

Dubina iskopa rova za polaganje vodovodne mreze mora osiguravati pokrice tjemena cijevi sa 100 cm
nadsloja, vodeci racuna o konacnoj visini terena

Clanak 52.

Isporucitelj nije odgovoran za Stete nastale poduzetim radnjama radi odrzavanja instalacije, ukoliko se
investitori, vlasnici odnosno korisnici ostalih podzemnih instalacija nisu pridrzavali tehnickih normativa
propisanih u ¢lanku 50. ovih Op¢ih i tehnickih uvjeta.

Clanak 53.

Izgradnjom, odrZzavanjem ili rekonstrukcijom objekata koji nisu u sastavu vodoopskrbnog sustava,
smjestenih u blizini objekta vodoopskrbnog sustava, ne smije se dovesti u pitanje normalna
vodoopskrba, a niti ometati normalno koriStenje i odrZavanje vodovodne mrezZe i ostalih objekata
vodoopskrbe.

Ukoliko je potrebno izmjestiti vodovodne instalacije, izmjeStanje izvodi iskljucivo isporucitelj, a troskove
izvedenih radova snosi investitor objekta za Cije se potrebe izvodi izmjeStanje vodovodne instalacije.

IZDAVANJE POTVRDA ZA GRADEVINE | DRUGE NEKRETNINE OD STRANE ISPORUCITELIA
Clanak 54.

Investitor objekta, projektant ili nadlezna sluzba duzna je prije odobrenja lokacije za izgradnju
stambenih i gospodarskih objekata i prometnica, zatraZiti potvrdu o uskladenosti glavnog, odnosno
idejnog projekta s posebnim uvjetima gradenja od isporucitelja.

TraZitelj potvrde iz stavka 1. ovog c¢lanka duZan je uz zahtjev dostaviti situaciju terena razine
provedbenog urbanistickog plana, odnosno katastarskog plana u dvije kopije, s oznacenom potrebnom
koli¢inom vode za sanitarne, tehnoloske i protupoZarne potrebe, te nacin odvodnje zagadenih i
oborinskih voda, kao i vrstu i stupanj zagadenja otpadnih voda.

Isporucitelj je obvezan u roku 30 dana po primitku zahtjeva, izdati posebne uvjete ili potvrdu za
navedenu lokaciju. Za lokaciju, odnosno urbanizirana podrucja za koja isporucitelj nije dao suglasnost,
isporucitelj nije obvezan osigurati prikljucenje na razvodnu mrezu.

Clanak 55.

Zone sanitarne zastite, utvrdene Odlukom nadleZnog tijela o zastiti izvorista pitke vode, moraju se
uvrstiti u dokumente prostornog uredenja podrucja na kojem se te zone prostiru.

Clanak 56.

Investitor objekta (ili projektant) mora voditi racuna da udaljenost objekta do uli¢ne vodovodne mreze
(cijevi), mora biti u pravilu najmanje 2 m, a ukoliko se radi o magistralnim cjevovodima udaljenost mora
biti najmanje 5 m s obje strane.

Ukoliko je zbog izgradnje objekta potrebna rekonstrukcija ili izmjeStanje vodovodne mreze, troskove
projektiranja i rekonstrukcije snosi investitor objekta, a radove izvodi isporucitelj.
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Zabranjeno je spajanje uzemljenja na vodovodne instalacije.
PROTUPOZARNA ZASTITA PUTEM VODOOPSKRBNOG SUSTAVA
Clanak 57.

Potrosace koji su temeljem odredaba Zakona o zastiti od pozZara duzni izgraditi vlastitu hidrantsku
mrezu, isporuditelj ¢e prikljuciti na vodoopskrbni sustav putem prikljuénog voda koji kapacitetom
zadovoljava potrebe za sanitarnom i protupoZzarnom vodom uz ugradnju zasuna prije vodomjera i
kombiniranog vodomjera.

Kod potros$aca koji imaju izgradenu vlastitu hidrantsku mrezu, a prikljuceni su na vodoopskrbni sustav
putem obilaznog voda sa protupoZarnim zasunom, isporuditelj je duzan u roku od dvije godine na
obilazni vod sa protupozarnim zasunom ugraditi vodomjer.

Clanak 58.

Hidrantski vod sa zasunom prije vodomjera i vodomjerom izvodi se na teret potrosaca, a isporucitelj ga
odrzava zaklju¢no sa vodomjerom na trosak potro$aca i ne smatra se posebnim prikljuckom u smislu
plac¢anja fiksnog dijela cijene vodne usluge.

Obilazni vod sa protupozarnim zasunom odrzava isporucitelj zaklju¢no sa protupoZarnim zasunom o
trosku potrosaca.

U slucaju da potrosac koji posjeduje vlastitu hidrantsku mrezu priklju¢enu na vodoopskrbni sustav
sukladno ¢lanku 57. ovih Opéih i tehnickih uvjeta, skine ili povrijedi plombu na obilaznom vodu s
protupozarnim zasunom suprotno odredbama ovih Opdéih i tehnickih uvjeta isporucitelj ima pravo na
teret potrosaca prikljuciti njegovu hidrantsku mrezu na razvodnu mrezu putem prikljucka s vodomjerom
i protupozarnim zasunom.

O poduzimanju radnji iz stavka 1. ovog ¢lanka, isporucitelj je duZzan o istom izvijestiti potrosace 30 dana
ranije, kako bi potro$ac svoju hidrantsku instalaciju uskladio s odredbama vaZeéih propisa.

Neovlasteno skidanje ili povreda plombe predstavlja kazneno djelo temeljem Kaznenog zakona
Republike Hrvatske.

Clanak 59.

U slucaju redovitog pregleda i ispitivanja funkcionalnosti hidrantske mreze potro$aca, potrosac je duzan
o istom izvijestiti isporucitelja 24 sata prije pregleda.

U slucaju gasenja pozara, potrosac je duzan o istom izvijestiti isporucitelja u roku 24 sata od zavrsetka
gasenja pozara.

Clanak 60.
U slucaju kada isporucitelj utvrdi da je potrosac skinuo ili povrijedio plombu na obilaznom vodu sa
protupozarnim zasunom, a nije o istom izvijestio isporucitelja u rokovima navedenim u ¢lanku 59. ovih

Opcih i tehnickih uvjeta, isporucitelj ¢e nadleznom drzavnom odvjetnistvu predlozZiti pokretanje
postupka protiv potrosaca.
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Clanak 61.
Iz javnih hidranata voda se moZe uzimati samo temeljem dozvole isporucitelja.

Korisnik koji je temeljem dozvole isporuditelja koristi hidrant obvezan je hidrant poslije upotrebe ostaviti
u ispravnom stanju. Korisnik je duzan pismeno obavijestiti isporucitelja o prestanku koristenja hidranta.

Ako hidrant zbog nepravilne upotrebe bude osteéen, korisnik koji ga je ostetio obvezan je o tome odmah
obavijestiti isporucitelja, a isporucitelj ¢e ga o trosku korisnika popraviti ili zamijeniti novim.

U slucaju gasenja poZara, vatrogasne sluzbe izuzimaju se od odredbe stavka 1. o ¢emu je vatrogasna
sluzba duzna izvijestiti isporucitelja u roku od 24 sata od zavrSetka gasenja poZzara.

UniStenje, oStecenje, neovlastena izmjena, neovlasteno koristenje vode iz hidranta, neovlasteno
uklanjanje i isklju¢ivanje iz rada javnih hidranata je kazneno djelo.

ZDRAVSTVENA | TEHNICKA ZASTITA VODE

Clanak 62.

Tehnicke mjere zastite vode se sastoje u poduzimanju tehni¢kih mjera u cilju sprecavanja Stetnih
utjecaja na kakvocéu vode vodoopskrbnog sustava.

Radi zasStite vode od zagadivanja ili drugog Stetnog utjecaja na kakvoéu vode, nije dozvoljeno
neposredno spajanje sa unutarnjom vodovodnom instalacijom: uredaja za grijanje vode, razlicitih
tvornickih i tehnickih naprava, centralnog grijanja, strojeva za pranje i ¢iS¢enje i drugih sli¢nih uredaja.

Clanak 63.

Opskrba vodom postrojenja i uredaja iz prethodnog ¢lanka, vrsi se posredno preko vodovodnih
elemenata instalacija koji sprecavaju vrac¢anje vode iz tih postrojenja i uredaja u vodovodnu mreZu.

Clanak 64.

Ukoliko se potrosa¢ opskrbljuje vodom iz vodoopskrbnog sustava i povremeno ili stalno iz drugih
vlastitih izvora duZan je vodovodne instalacije odvojiti u odnosu na izvor opskrbom vodom.

Unutarnja vodovodna instalacija iz prethodnog stavka ne smije biti fizicki povezana niti smije imati
mogucnost spajanja.

Clanak 65.
Zabranjuje se polaganje vodovodnih cijevi u revizionim i drugim oknima kanalizacije.
Clanak 66.

Donji rub izljeva (dotok) vode mora biti najmanje 4 cm iznad gornjeg ruba preljeva (kada za kupanje i
dr.).

Preljevi moraju biti tako dimenzionirani da mogu odvoditi svu vodu koja prelazi kroz potpuno otvoreni
izljev.
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Izljevi (dotoci) koji su spojeni s otvorenim posudama pomocéu gumene ili gipke cijevi moraju imati samo
uredaj koji sprecava vracanje vode u instalaciju (rucni tusevi, bidei).

Clanak 67.

Rezervoari koji se pune preko automatskih uredaja moraju imati tako dimenzionirane preljeve da mogu
odvoditi svu vodu koju daje potrebno otvoreni izljev. Donji rub izljeva za dovod mora biti postavljen
najmanje 15 cm iznad najviSeg mogucéeg vodostaja u rezervoaru, odnosno posudi.

Clanak 68.

Naprave za praznjenje vodova potroSaceve vodovodne instalacije moraju biti tako postavljene da ne
mogu usisavati vec ispustenu vodu iz vodoopskrbnog sustava, odnosno potrosaceve vodovodne
instalacije.

Clanak 69.

Uredaji za zastitu vodoopskrbnog sustava i vodovodne instalacije potrosaca moraju se ugraditi na
pristupacnim mjestima tako da se mogu lako pregledavati.

Clanak 70.

Isporucitelj u provodenju prava nadzora nad koristenjem vodoopskrbnog sustava, ima pravo davanja
uputa i naloga radi osiguranja funkcioniranja sustava vodoopskrbe, a posebno u cilju odrzanja sanitarnog
minimuma, radi zastite zdravlja i sprec¢avanja opasnosti zagadivanja vode i covjekove okoline.

Clanak 71.

Potrosa¢ moZe zatvoriti ventil iza vodomjera u slucaju osSteéenja ili popravka kuéne vodovodne
instalacije. U slucaju kvara ili oStecenja vodomjera ili ventila iza vodomjera, potrosa¢ moze izuzetno
zatvoriti ventil ispred vodomjera, ali u tom slucaju je duzan odmah, a najkasnije u roku od 24 sata,
izvijestiti isporucitelja.

PRIJELAZNE | ZAVRSNE ODREDBE

Clanak 72.
Sve usluge isporucitelja usluge koje su utvrdene ovim Opcim i tehnickim uvjetima, a koje nisu sadrzane u
Odluci o priklju¢enju i Odluci o cijeni vodne usluge nestandardne su usluge i pla¢aju se prema cjeniku za
nestandardne kojega donosi isporucitelj usluge.

Clanak 73.

Za postojece stambeno-poslovne gradevine koje nemaju ugraden glavni vodomjer isporucitelj je duzan
ugraditi ga u roku dvije godine od dana stupanja na snagu ovih Opcih i tehnickih uvjeta na troSak
suvlasnika gradevina.

Clanak 74.
Zahtjevi potrosaca koji su podnijeti Isporucitelju do dana stupanja na snagu ovih Opcih i tehnickih uvjeta,
rjeSavati ¢e se po do tada utvrdenom postupku.

Svi raniji korisnici usluga koji nastave koristiti uslugu vodoopskrbe nakon stupanja na snagu Opdih i
tehnickih uvjeta smatra se da prihvacaju ove Opce i tehnicke uvjete.
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Clanak 75.

Ovi Opdi i tehnicki uvjeti stupaju na snagu osmog dana od dana objave na internetskoj stranici
Isporucitelj, odnosno na oglasnoj ploci Isporucitelja.

Ur.broj.:95/2011
Pakrac, 31.03.2011

Na temelju prethodne suglasnosti Nadzornog odbora sa 10. sjednice odrZane 23. 03. 2011. g.

Direktor:
Marijan Pierobon, dipl.ing.grad.
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